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教職員用メール不正利用による迷惑メール送信について 

 

 8 月 16 日に本学教職員用メールサーバから迷惑メールが大量送信されている旨の連絡が

本学メールサーバ管理者からあり、調査の結果、本学メールアカウントが第三者に不正利用

され、不特定多数のメールアドレスに対し迷惑メールが送信されていたことがわかりました。 

 調査結果等は以下の通りです。 

 

１．調査結果 

 本学メールサーバの記録から、メールアカウントの不正利用により学外に迷惑メールが

送信されたことが分かりました。 

メールアカウント不正利用による、迷惑メール送信記録は以下の通りです。 

迷惑メール送信期間：2017年 8月 4日～2017年 8月 16日 

迷惑メール送信件数：合計約 50000件 

 

２．原因 

利用中のメールアカウントのパスワードが、何らかの方法で外部に漏れたことが直接の

原因であると思われます。 

 

３．今回の対応 

 不正に利用されたメールアカウントを直ちに送信不可状態にしました。また、以降の当該

メールアカウントの不正利用を防止する為、当該メールアカウント利用端末のセキュリテ

ィ対策、該当メールアカウントのログインパスワード変更等を実施しました。 

 

 

問合せ窓口： 

鶴見大学 学術情報事務室 

mail：joho@tsurumi-u.ac.jp 

 

 

 


